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Avete il diritto di recedere dal presente contratto entro 14 giorni senza dover fornire alcuna 

motivazione. Se decidete di non avere più bisogno del prodotto, evitate di utilizzarlo e 

preservatene lo stato, in modo da poterlo restituire al venditore nelle migliori condizioni 

possibili. Questo perché siete responsabili di qualsiasi diminuzione del valore del prodotto 

risultante da una manipolazione diversa da quella necessaria per stabilirne la natura, le 

caratteristiche e il funzionamento, e dovrete rimborsare il venditore di conseguenza. 

Il rimborso degli importi versati verrà effettuato utilizzando gli stessi metodi di pagamento 

ragionevolmente applicabili (in caso di pagamento in contanti alla consegna, il rimborso sarà 

effettuato tramite bonifico bancario su un conto indicato chiaramente dal consumatore). 

L’obbligo di rimborso sarà adempiuto entro 14 giorni dalla ricezione della richiesta di reso. 

Allo stesso modo, se si tratta di un contratto per la fornitura di un servizio e l’esecuzione è già 

iniziata, avete il diritto di annullare il contratto senza giustificazione entro 14 giorni. Il 

periodo di recesso decorre dal giorno in cui voi, o una terza parte da voi designata diversa dal 

corriere, ricevete l’ultimo articolo o parte del prodotto. 

Siete tenuti a restituire il prodotto senza ritardi ingiustificati e comunque non oltre 14 giorni 

dalla comunicazione della dichiarazione di recesso. 

Il termine si considera rispettato se il prodotto viene spedito prima della scadenza del periodo 

di 14 giorni. Le spese di restituzione del prodotto sono a vostro carico. Il rimborso verrà 

effettuato sul conto bancario indicato entro 14 giorni dalla ricezione del prodotto restituito. 

Indirizzo per la restituzione: 
Malodunajske Nabrezie 21/A 

94501 Komarno 

 

Modulo di recesso / annullamento o reclamo per qualità 

Numero dell’ordine: 

Nome del/i prodotto/i: 

Prezzo totale del/i prodotto/i: 

Data di conclusione del contratto: 

Data di ricezione: 

Nome del consumatore: 

Indirizzo del consumatore: 

Numero di telefono del consumatore: 

Conto bancario per il rimborso: 

Data: 

Disponibilità 

 


